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Ticketmaster pode ter violado leis de consumidores ao não
alertar fãs de Oasis sobre aumento de preços, dizem
especialistas

A  empresa Ticketmaster está sendo investigada por especialistas vbet suporte direito do
consumidor após reclamações de fãs de que os preços dos  ingressos para a turnê de reunião de
longa data da banda de Manchester, Oasis, aumentaram significativamente sem aviso prévio.
 O modelo de preços dinâmicos, comum nos EUA, mas relativamente incomum no Reino Unido e
na Irlanda, levou alguns fãs  a passar horas na fila apenas para descobrir que os ingressos de
£135 para pé haviam subido para £355 no  momento vbet suporte que chegou a hora de
confirmar a compra.
Fãs disseram que se sentiram obrigados a escolher entre  perderem a oportunidade ou pagar
mais do que se sentiam capazes, com apenas alguns minutos para decidir.

Anúncio do governo

 O governo anunciou à noite de domingo que iria incluir o preços dinâmicos vbet suporte uma
revisão iminente sobre ingressos, que  deveria se concentrar nos planos do Partido Trabalhista
para banir sites de revenda de ingressos e a prática de reventa  de ingressos.

Leis de consumidores

No entanto, especialistas vbet suporte direito do consumidor disseram que, embora o preços
dinâmicos não seja  ilegal, a forma como a Ticketmaster o aplicou pode ter violado as leis de
proteção ao consumidor se não estivesse  claro para os fãs que o preço dos ingressos básicos
poderia aumentar.
Sylvia Rook, a principal oficial de fiscalização  justa do Instituto de Padrões Comerciais
Acreditados (CTSI), disse: "O preços dinâmicos, ou preços fluidos, não é especificamente
proibido pela  lei de proteção ao consumidor; o fator importante é que os consumidores não sejam
enganados pelo preço indicado."
"É  uma violação das regulamentações de proteção ao consumidor contra a prática comercial
desleal (2008) se um comerciante enganar consumidores sobre  o preço de bens e serviços, se
isso fizer com que o consumidor médio tome uma decisão diferente vbet suporte relação  à
transação."
"Neste caso, muitos consumidores não teriam se juntado à fila se soubessem que o preço



aumentaria ao  momento vbet suporte que pudessem fazer a compra, e muitos fãs não podiam
pagar o preço aumentado."
A Guardian se  aproximou da Ticketmaster no domingo para perguntar se os consumidores foram
alertados sobre o modelo de preços dinâmicos e se  a venda do Oasis cumpre as
regulamentações de proteção ao consumidor. A empresa ainda não respondeu.

Posição da Which?

No  dia seguinte, o grupo de consumidores Which? pediu à autoridade de concorrência, a
Autoridade de Mercados e Competição (CMA), que  esclareça se o uso da Ticketmaster do
preços dinâmicos para a turnê do Oasis é "legal sob as regras atuais". 
A Which? disse: "Enquanto isso, é essencial que as empresas sejam transparentes sobre como
elas irão usar o preços  dinâmicos, para que os consumidores não tenham uma surpresa
desagradável no momento do checkout."
A Ticketmaster disse que a  estratégia final de preços ficou a cargo da banda Oasis e da vbet
suporte gestão. Eles ainda não comentaram.

Reclamações ao  órgão regulador

Apesar da reação negativa, comentários do diretor executivo da Live Nation Entertainment, que é
dona da Ticketmaster, indicam  que os fãs no Reino Unido, Irlanda e Europa podem esperar que
o preços dinâmicos se tornem muito mais comuns. 
Falando vbet suporte fevereiro, quando a Live Nation anunciou um aumento de 36% nas receitas
anuais para R$22,7bn, seu diretor  executivo, Michael Rapino, disse: "Fora dos EUA, estamos no
primeiro inning... Estamos apenas rolando isso [preços dinâmicos] vbet suporte todo o  mundo.
Então, é a grande oportunidade de crescimento, claro,"
"Nós tivemos isso na Europa, mas ainda está nas fases  iniciais."
Fãs do Oasis que falaram com a Guardian disseram que não viram nenhum aviso de que o preço 
original poderia triplicar.

Futuro incerto per la Short Brothers, storica fabbrica di aerei
di Belfast

Molte cose sono cambiate a Belfast dagli anni '30.  Tuttavia, durante la seconda guerra mondiale,
decenni di Troubles e il declino rapido dell'industria pesante, la fabbrica Short Brothers ha 
continuato a produrre aerei e parti.
Ora, tuttavia, una takeover della fabbrica di Spirit AeroSystems, proprietaria della fabbrica, da
parte  del produttore di aerei statunitense Boeing ha sollevato domande sul suo futuro. I lavoratori
e i politici temono che una  nuova struttura di proprietà possa comportare tagli profondi
dell'occupazione in uno dei principali produttori dell'Irlanda del Nord, che conta circa  3.500
dipendenti.

Preoccupazioni per i posti di lavoro e la catena di fornitura

Boeing ha annunciato l'acquisizione di Spirit per 4,7  miliardi di dollari lunedì, mentre cerca di
riprendere il controllo di parti della vbet suporte supply chain dopo guasti di sicurezza.  Tuttavia,
Spirit è anche un fornitore chiave per il suo rivale Airbus, producendo ali e fusoliere per il piccolo
jet  passeggeri A220. Non c'era prospettiva di Boeing che fornisse al suo concorrente europeo,
quindi Spirit consegnerà ad Airbus le sue  fabbriche a Belfast, in Francia, Marocco e nel Kansas e
nella Carolina del Nord negli Stati Uniti.
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Alan Perry, organizzatore  anziano del sindacato GMB, che rappresenta i lavoratori in fabbrica,
afferma che circa il 40% del fatturato della fabbrica deriva  dalla produzione di parti per Airbus. (Il
resto proviene da aziende come Bombardier, Rolls-Royce e Honda Aircraft.)
"La vera preoccupazione  riguarda l'altro 60%", afferma. "Siamo ancora in una situazione di limbo.
Anche se Airbus rimane sul sito, stiamo guardando alla  frammentazione della fabbrica."

Una situazione difficile per i giganti industriali di Belfast

I simboli industriali di Belfast sono in un brutto  posto. Il vicino della fabbrica Short Brothers, lo
stabilimento Harland & Wolff, ha sospeso le sue azioni lunedì dopo aver  fallito nel presentare i
bilanci audit in tempo.
L'accordo Airbus dà un forte segnale che le attività di Spirit che  ha rilevato non sono
finanziariamente attraenti: Spirit pagherà ad Airbus 559 milioni di dollari (442 milioni di sterline) per
prendere  le operazioni prima della fusione Boeing. Solo quattro anni fa, Spirit ha rilevato le
operazioni di Bombardier in Irlanda del  Nord, Marocco e Dallas negli Stati Uniti in una transazione
del valore di 211 milioni di sterline.
L'operazione di Belfast,  che continua a utilizzare il nome storico Short Brothers, non ha riportato
un profitto dal 2024. Negli ultimi dieci anni  di risultati finanziari pubblicati, ha riportato perdite
cumulative superiori a 1 miliardo di dollari (789 milioni di sterline) - inclusi  500 milioni di dollari
(395 milioni di sterline) nel 2024 quando la pandemia di coronavirus ha devastato l'industria
aeronautica.
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