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La publicidad en la television: ¢una fuente de verglienza o
de confianza?

Imagine que esta en un lujoso restaurante y su pareja lo presenta a sus padres. De repente, se
encuentra ante un menu repleto de palabras desconocidas y se siente abrumado. ¢ Le suena
familiar? Este es el escenario de una conocida publicidad de televisién en la que un joven se
salva de la verglienza gracias a una busqueda rapida en su teléfono mévil.

En la actualidad, los menus suelen ser breves y concisos, lo que puede resultar igual de confuso.
Desde restaurantes con estrellas Michelin hasta pequefios locales de platos para compartir,
muchos chefs buscan transmitir los atributos clave de un plato en pocas palabras. A menudo, solo
disponemos de cuatro o cinco palabras, lo que puede llevar a la confusion.

Una tendencia hacia la brevedad y la ambigiedad

Charles Spence, profesor de psicologia experimental en la Universidad de Oxford, ya hablaba en
2014 de las "descripciones de la lista de la compra" en los menus y sugiere que su proliferacion
puede reflejar un cambio a un estilo de comedor mas relajado. "Fomenta la informalidad, la
relajacion y una falta de pretenciosidad", afirma Spence.

Sin embargo, esta nueva forma de describir los platos también puede ser engafiosa. A menudo,
incluye elementos japoneses y franceses, asi como variedades especificas de ingredientes, sin
una explicacion adicional. Por ejemplo, ¢qué significa "ex-dairy" en la carne o "giardiniera" en las
verduras?

Un desafio o una oportunidad

Algunos chefs consideran que el uso de términos desconocidos puede ser una forma de desafiar
a los comensales y crear un ambiente mas interactivo y experiencial. Por otro lado, otros creen
gue esto puede resultar en una experiencia menos agradable para los clientes que no estan
familiarizados con estos términos.

En definitiva, la brevedad y la ambigiiedad de los menus puede ser tanto un desafio como una
oportunidad. Por un lado, puede llevar a la confusion y la frustracién; por otro, puede crear un
ambiente mas interactivo y experiencial en el que los clientes estan dispuestos a preguntar y
aprender mas sobre la comida que estan probando.

El futuro de los menus

Es probable que la tendencia hacia la brevedad y la ambigiedad en los menus continue,
especialmente en los restaurantes de moda que buscan crear un sentido de exclusividad y
conocimiento experto. Sin embargo, también es probable que sigan existiendo menus mas
tradicionales y detallados en restaurantes menos formales y orientados a la accesibilidad.

En cualquier caso, la comunicacion clara y eficaz seguira siendo esencial para garantizar que los
clientes puedan tomar decisiones informadas y disfrutar de su experiencia gastronémica.



Oscar Piastri foi 0 quarto para McLaren e Carlos Sainz quinto pela Ferrari, enquanto os pares
Mercedes de George Russell and Lewis Hamilton tiveram pouco impacto.

A vitéria parecia ser um caso sélido, embora ndo espetacular para Verstappen. O vencedor tinha
que usar toda a casa de aposta com bonus sem depodsito habilidade casa de aposta com
bonus sem depdsito impedir o piloto britAnico de vencer na ultima rodada da temporada e fez
isso apenas por uma piadinha no carro do Norris: ele levou sete décimos dos segundos a
bandeira britanica --a maior margem nesta época foi esta semana mais proxima (de longe).
Tendo mantido a casa de aposta com bonus sem deposito lideranca do off o holandés abriu
uma lacuna e segurou-o0 com controle como atras dele, as estreitas faixas de pista garantiram
gue grande parte da corrida fosse algo um cortejo. Os carros perseguidores estavam proximos
uns dos outros mas nenhum tinha vantagem suficiente para tornar viavel passar por cima das
ultimas 10 voltaes medida casa de aposta com bonus sem depdsito 0s pneus Verstappen
foram desligadoS "tweat" Norris cobrado nele E apenas correu fora tempo - Um esforco valente &
brilhante Que entregou melhor na época!
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