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A Crisis na Comunicação Humana: a Maior Desde a Chegada
da Imprensa, segundo a Vencedora do Prémio Booker
Naomi Alderman

A  internet provocou a maior crise na comunicação humana desde a chegada da imprensa,
segundo a autora vencedora do Prémio Booker  Naomi Alderman.
A escritora de O Poder , um romance de ficção científica feminista de 2024, disse que estamos a
viver a "terceira  crise da informação", na qual as comunicações digitais deterioraram a
comunicação pessoal e consolidaram o desacordo.
"Se tiver uma pessoa à  bet es frente, pode ter uma conversa e, idealmente, através da partilha
de experiência e empatia, pode chegar a uma nova  posição que reconheça o que cada um traz
para essa conversa", disse ela. "Isto nunca pode acontecer com um livro,  programa de televisão,
tuit, {sp} irado do YouTube. Cada vez mais, acho que isso nos torna vulneráveis a um tipo  de
fundamentalismo, bet es 'Eu tenho a minha visão e estou com ela'."
Alderman está a explorar o impacto da internet na  comunicação humana para uma nova série
documental de cinco partes para a Radio 4, A Terceira Crise da Informação , que  começa
amanhã.
Através de cinco ensaios transmitidos esta semana, Alderman argumenta que a humanidade
nunca experimentou uma crise assim desde o  surgimento da imprensa, e antes disso, a
sociedade mudou de fala para a palavra escrita. Estas inovações tecnológicas "mudam-nos
psicologicamente,  social e emocionalmente de maneira profunda que não pode ser revertida",
argumenta ela na série.

Impacto da Internet na Comunicação Humana

Impacto Explicação
Erosão  da Comunicação
Pessoal

A digitalização das comunicações deteriorou a comunicação pessoal.

Conflitos e Desacordos As comunicações digitais consolidaram o desacordo e o conflito.

Mudanças  Profundas
As inovações tecnológicas causam mudanças profundas na psicologia, sociedade
e emoção humana.

Alderman também abordará a desinformação, teorias da conspiração, desentendimentos 
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públicos e pensamento de grupo. Alderman, que escreve jogos além de romances, disse que foi
atraída para o assunto após  testemunhar o crescimento do "discurso tóxico" ao longo da última
década.

Discurso Tóxico e Transição da Informação

Alderman notou paralelismos entre a  transição da informação atual e a Reforma, quando, após a
invenção da imprensa no século XV, as pessoas puderam obter  e gastar tempo com informações
de uma maneira que nunca havia sido possível antes, levando aos desentendimentos doutrinários
instigados por  Martinho Lutero. "Quando se fala bet es discurso tóxico, não há coisa mais tóxica
do que pessoas queimando-se umas às outras",  disse ela.
Ela vê padrões semelhantes: "No ponto bet es que há um aumento enorme na quantidade de
informação disponível para nós,  todos nos tornamos muito ansiosos. Ficamos muito zangados.
Pessoas com quem pensávamos conhecer bem têm um instinto muito diferente do  nosso bet es
algo que parecia incrivelmente óbvio para nós", disse ela.
"Não temos maneiras emocionalmente boas de lidar com isso."
Alderman acredita  que podem ser aprendidas lições dos dois primeiros crises da informação. A
série pergunta: "Como ser bons cidadãos durante um  tempo de intenso tumulto social e
psicológico?"

Lições dos Crises da Informação Anteriores

Alderman acredita que as lições podem ser aprendidas dos  crises da informação anteriores.●

A série pede: "Como ser bons cidadãos durante um tempo de intenso tumulto social e
psicológico?"

●

Alderman quer  evitar níveis de conflito violento como os da Reforma enquanto a nossa
última crise da informação se desenrola.

●

Ela disse: "Quando  dizemos coisas como, 'Os jovens estão menos ligados uns aos outros do que
costumavam', isso é exatamente como se sente  a transição de oralidade para alfabetização.
"Na primeira crise da informação, após a invenção da escrita, os factos cruciais que eram 
repetidos verbalmente para mantê-los bet es circulação não precisavam mais ser comunicados
face a face, removendo o contacto humano e desvalorizando  os anciãos da comunidade que
eram anteriormente os detentores da sabedoria."
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