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Jovens militantes no norte da Cisjordania mudam de lado
para grupos islamicos mais radicais

As travessas estao enegrecidas pelo semi-escuro permanente, cobertas por telas pretas de nylon
para esconder os combatentes palestinos 1a de drones israelenses acima. Bandeiras verdes da
Hamas e bandeiras comemorativas de "martires" pendem dos edificios, muitos danificados
durante os raides israelenses e ataques aéreos para tentar amortecer uma crescente militancia
no territorio, acionada pela guerra wln bet Gaza.

Isso ndo é Gaza ou um bastido tradicional da Hamas. E um campo de refugiados wln bet
Tulkarm, uma cidade na Cisjordania ocupada por Israel, onde a fac¢do palestina moderada de
Fatah havia mantido o controle ha muito tempo.

Recentemente, conheci um comandante local desses jovens militantes, Muhammad Jaber, de 25
anos, wln bet um dos estreitos e destruidos becos. Um dos homens mais procurados de Israel,
ele e outros combatentes como ele dizem que mudaram de lado da facc¢éo relativamente
moderada do Fatah, que domina a Cisjordania ocupada, para grupos mais radicais como Hamas
e Jihad Islamico Palestino desde o ataque a Israel wln bet 7 de outubro.

Quando perguntado qual licao ele tirou da guerra wln bet Gaza, o Sr. Jaber parou por um
momento para pensar.

"Paciéncia", disse. "E forca. E coragem."

Militantes mais jovens se alinham com grupos islamicos mais radicais

Campos de refugiados no norte da Cisjordania, como o de Tulkarm, tém sido focos de militancia
por anos, bem antes da guerra wln bet Gaza, a medida que os combatentes empurraram de
volta contra a crescente atividade de assentamentos israelenses e o fracasso do processo de
paz wln bet produzir um Estado palestino.

Depois de 7 de outubro, a Hamas instou os palestinos a se juntarem a wln bet insurreicao



contra Israel, um chamado que parece ter sido atendido por alguns nesses campos.

Os militantes como o Sr. Jaber querem expulsar os israelenses da Cisjordania, que Israel ocupou
apos a guerra de 1967, e alguns, como a Hamas, querem expulsar os israelenses da regido
inteiramente.

Perda de territorio e aumento da militancia

Mais armas e explosivos estdo sendo fabricados na Cisjordania, de acordo com os proprios
combatentes e oficiais militares israelenses. Eles disseram que a Autoridade Palestina, dominada
pelo Fatah, que administra partes da Cisjordania, esta perdendo terreno para 0s grupos
palestinos mais radicais, que estdo ativamente combatendo Israel e ganhando mais apoio da Ira
na forma de dinheiro e armas contrabandeadas para o territério.
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O Fatah reconhece o direito de Israel a existir e cooper ~ python °

Abuso de sistemas digitais: a crescente frustracdo dos
contribuintes

No balanco dos dias, poucos gostam de admitir o tempo gasto no telefone com a receita federal.
No entanto, essas tarefas administrativas cada vez mais consumem nosso tempo precioso.

De acordo com o National Audit Office, os contribuintes gastaram um total combinado de quase
800 anos w1ln bet espera na linha telefénica com a HM Revenue & Customs no ano passado. E
um numero gue sobrecarrega a imaginacéo: mais do que a soma das vidas de todas as pessoas
a quem nossa ligacao € inevitavelmente encaminhada, caso algum dia alguém responda.

Para os chamadores que conseguiram falar com um assessor, a espera foi wln bet média de 23
minutos, um aumento wln bet relacdo aos cinco minutos de 2024.

A explicacdo do National Audit Office para esse "espinho descendente” do atendimento ao cliente
é tdo familiar quanto a musica de espera da HMRC: cortes de custos, gestéo ineficaz e uma
transicdo para o digital wln bet pedacos.

Mas essa € a punicdo aos cidaddos que tentam — supostamente — fazer o que esta certo. Parece
guase gque 0 governo ndo quer que paguemos NOSSOS iIMPOosStos.

Eu contrato uma contadora especificamente para minimizar minha exposi¢cdo a HMRC, mas
muitas vezes desejo que Seus Servigcos se estendessem para me proteger mais amplamente das
muitas outras frustracdes interminaveis consideradas necessarias neste mundo moderno.

A crescente frustracdo com os servicos digitais

N&o h& muito tempo, uma simples viagem ao banco para depositar dinheiro wln bet minha conta
me fez ser direcionado de um caixa eletrbnico para um caixa, anulando a necessidade de caixas
eletrbnicos wln bet primeiro lugar.

Hoje, passei 40 minutos wln bet espera no telefone tentando cancelar uma assinatura que levou
apenas cinco minutos para me inscrever, e que prometeu que pudesse cancelar "em qualquer
momento". "Cancelar wln bet qualguer momento que vocé tenha 40 minutos" seria uma
publicidade mais verdadeira.

Esta manh@, passei outros 40 minutos "conversando” com representantes da BT depois que a
minha histéria de cobrancas desapareceu da minha conta online. Alguma forma misteriosa meu
login deixou de estar vinculado ao registro de meus pagamentos reais (e crescentes).

Eles perguntaram se eu tinha outro enderec¢o de e-mail que pudesse usar para fazer o login.
Apenas o meu de trabalho, respondi, mas prefiro ndo usa-lo, ndo tendo acesso garantido. E
assim, minha conta da BT agora esté vinculada ao meu endereco de trabalho — e posso me dar
por satisfeito wln bet repetir a saga no futuro.



Essas frustragfes sdo tdo comuns que até me encontrei pensando recentemente, com
frequéncia inquietante, coisas semelhantes as que meu pai de 74 anos diz sobre "progresso
suposto” e "Como alguém é suposto saber?"
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