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"No início, o voo era perfeitamente normal", disse Andrew Davies que estava viajando para a
Nova Zelândia {k0} negócios. Ele  descreveu-o como 'bastante suave... não me lembro de
nenhuma turbulência'.
O voo SQ321 estava cruzando a 37 mil pés de Londres  para Cingapura quando dados do
rastreamento mostram que o avião caiu acentuadamente antes da escalada várias centenas, {k0}
 seguida repetiu-se  e subiu por cerca um minuto.
Muitos passageiros estavam tomando café da manhã no momento do incidente.  
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