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Tensdes na antiga Unido Soviética: Russia e Ocidente
competem por influéncia

No centro da Europa Oriental, manifestantes passeiam com bandeiras da Uni&do Europeia poker
raiz protestos contra lideres vistos como pré-Russia. O governo da Moldavia esta pressionando
para se juntar ao bloco, irritando cidadéos que desejam relacdes mais proximas com Moscou. A
Arménia, por poker raiz vez, também se voltou para a Europa, frustrada com o fato de a Russia,
aliada de longa data, estar se aproximando de seu inimigo, o Azerbaijao.

Impulsionados poker raiz parte pela guerra na Ucrania, os atritos ttm aumentado dentro de
algumas das antigas terras da Unido Soviética, opondo aqueles que desejam relagdes mais
proximas com a Russia aos que estdo mais orientados para a Europa.

Competicao geopolitica amplifica tensdes domésticas

Muitas dessas tensdes antecedem a guerra, com raizes poker raiz longas lutas internas de
poder, dinheiro e outros assuntos, mas tém sido amplificadas pela geopolitica, com a Russia e o
Ocidente pressionando os paises a escolherem um lado.

No contexto geral da antiga Unido Soviética, "todo o cenario agora € moldado pela radicalizacao
da competicdo entre a Russia e o Ocidente devido & guerra na Ucrania”, disse Gerard Toal, autor
de "Near Abroad", um estudo sobre as relagdes da Russia com os territdrios anteriormente
soviéticos.

Cinco novos contratados navegam pelos corredores do
Aeroporto de Istambul com uma misséo: oferecer uma
experiéncia livre de estresse para passageiros nervosos

ISTANBUL - Cinco novos funcionérios estdo se movimentando pelo corredor de um dos
principais hubs de transporte do mundo, com a missao de oferecer uma experiéncia livre de
estresse para passageiros nervosos.

Conheca os cées de terapia do Aeroporto de Istambul - sempre prontos para oferecer suporte
com abracos, massageios e beijinhos carinhosos.

Equipe de Caes de Terapia no Aeroporto

Todos os membros de quatro patas do programa sao cées de terapia certificados,
profissionalmente treinados e condicionados a confortar humanos.

Nome Raca Funcéao

Kuki Lagotto Romagnolo Capitdo da equipe

Alita Collie de Fronteira Parceira de equipe de Kuki

A "Equipe de Caes de Terapia" entrou poker raiz servi¢o no final de fevereiro, apds meses de
preparacao e treinamento intensivo, aprendendo a se desentupir de estimulacdes distraentes,
COMO SONS e pessoas.

Cuidados e Treino



"E necessario nos certificarmos de que eles estio seguros e que estio adaptados a 100% a
todos os ambientes”, afirmou Kadir Demirtas, gerente de experiéncia do cliente do Aeroporto de
Istambul.

Kuki, um Lagotto Romagnolo, uma raca de apoio italiano, € o capitdo da equipe e trabalha
arduamente para agradar, mas gosta de pausas e as vezes pula a aula.

O veterinario da equipe afirmou que o temperamento de cada cachorro determina suas horas de
trabalho diarias.

"Eles passeiam pelos corredores do aeroporto, acompanhados por seus condutores que também
sao responsaveis por seu bem-estar”, afirmou Volkan Arslan.

Os cées, que sao funcionarios do aeroporto com credenciais oficiais e uniformes, tém um
cronograma definido e trabalham durante as horas de pico de trafego, das 10 horas as 16 horas.

Comentario do Commitment Editor

Oferecer um servico diferenciado e humano faz toda a diferenca quando se trata de experiéncia
do cliente. Essa iniciativa no Aeroporto de Istambul, que traz beneficios comprovados a saude
mental das pessoas, certamente serd bem-sucedida e expandida para outros aeroportos poker
raiz todo o mundo.
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