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conteudo:
Desafio con secadora: historia de un periodista britanico

De donde estoy sentado en este momento, puedo pedir algunas compras para que me las
traigan a mi puerta en unas horas. Puedo obtener cualquier cosa, desde una taza de café hasta
una comida de tres platos servida en minutos. En términos de servicios personales que pueda
convocar en un abrir y cerrar de 0jos, bueno, permitanme decirles que después de verificarlo,
desearia no haberlo hecho. Puedo comprar casi cualquier cosa que desee de cualquier lugar del
mundo para entrega en un horario determinado. Cosas grandes y pequefias. Cosas grandes, por
ejemplo, como lavavajillas, lavadoras y secadoras. Un par de clics y estaran en camino, sin
problemas. Facil.

Pero si mi nueva secadora condenser necesita una reparacion de algun tipo, la situacion es
diferente. En este punto, el tiempo parece ralentizarse, como el tambor al final de un ciclo de
centrifugado.

El problema con la secadora

Mi nueva secadora funcionaba bien, pero no parecia recolectar agua. Un asunto inquietante y
molesto, estoy seguro de que estaran de acuerdo. Fui al sitio web del fabricante y tuve una
conversacion en vivo con un chatbot, pero luego pedi hablar con un humano, quien finalmente
aparecio. Esta persona, si era una persona, resultd ser de poca ayuda. Durante el intercambio
inicial, me senti como si hubiera logrado transmitir la naturaleza de mi problema con claridad. No
fue asi. Al final del intercambio inicial, el humano me desconcerto6 al preguntarme qué tipo de
maquina estaba usando. Revisé. Se lo habia dicho. Una secadora. Entonces, el humano pregunt6
qué decia el manual sobre mi problema. Asi que renuncié a esa persona y pedi a otro humano,
mA4s capaz. Y en este punto, por supuesto, si descartamos la locura moderna de los chats en
Vivo y las cosas por el estilo, essentially volvemos al siglo pasado.

Visita del Ingeniero

Se programo una visita de un ingeniero para dos semanas después. Hice arreglos para estar
presente. Luego, se reprogramé para el dia anterior, y tuve que hacer arreglos para que alguien
mas estuviera presente. Y finalmente, el ingeniero vino, no encontrd ningan problema y se fue de
nuevo. Asi que estoy renunciando a la secadora, volviendo a lo basico y colgando la ropa para
gue se seque al aire libre en su lugar.

Adrian Chiles es un presentador, escritor y colaborador de The Guardian
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Narendra Modi sofre revés en elecciones de India: Bharatiya
Janata Party pierde mayoria absoluta

Narendra Modi habia fijado una meta ambiciosa para una eleccion que esperaba enviarlo a un
tercer mandato como primer ministro de la India: ganar una mayoria tan abrumadora que su
partido se consolide como la Unica opcidn viable para liderar el pais durante afios por venir.

Para lograrlo, su partido, el Bharatiya Janata Party (BJP), tenia como objetivo ampliar su solido
apoyo en la llamada "franja de la vaca" en el norte de la India, densamente poblado, al mismo
tiempo que realiza importantes incursiones en el sur de la India, que ha sido mas resistente a la
agenda nacionalista hindu del partido.

Pero poco salié segun lo planeado para el Sr. Modi cuando llegaron los resultados de las
elecciones el martes. No solo su partido no logrd su objetivo de ganar mas de 400 de los 543
escafios parlamentarios. Sino que experiment6 un declive tan pronunciado -perdiendo mas de 60
escafios- que ya no tenia una mayoria en el Parlamento.

La alianza N.D.A. de Modi pierde amplias zonas en esta eleccion

Las pérdidas del BJP se dispersaron por el pais, desde Maharashtra en el oeste hasta Bengala
Occidental en el este. Pero el revés mas significativo de Modi ocurrié donde menos se esperaba:
la franja norte donde su partido estaba bien arraigado y su ideologia nacionalista hindu tenia un
fuerte respaldo.

En Uttar Pradesh, el estado mas grande de la India, con una poblacion de 240 millones, el BJP
gano solo 33 escafios, frente a 62 en las ultimas elecciones. Fue en este estado que Modi
inauguro en enero el lujoso templo de Rama, visto como uno de sus mayores ofrecimientos a su
base de apoyo hindu. Pero el jactancioso BJP sobre sus politicas hindues primero alieno a
muchos votantes de castas bajas mas preocupados por temas como el desempleo, la inflacién y
la justicia social.

Una de las sorpresas mas grandes fue en la ciudad de Ayodhya, el sitio del templo de Rama. El
BJP perdio el escafio que incluye la ciudad y sus distritos vecinos.

En el importante estado de Maharashtra, hogar de la capital empresarial y del entretenimiento de
la India, Mumbai, el BJP gand solo nueve escafos, frente a 23 en la ultima eleccion. Los socios
de coaliciéon del partido sufrieron pérdidas aun peores.

La alianza N.D.A. gana terreno en el este y el sur

El BJP tuvo algunas buenas noticias: continué expandiendo su apoyo en el sur de la India, donde
ha luchado por establecer un punto de apoyo duradero. Gand un escafio por primera vez en el
estado de Kerala dominado por la izquierda y varios escafos en el estado de Telangana.

La mayoria de las ganancias del partido provinieron del estado de Odisha en el este. Ese estado
forma parte de la "franja tribal", que atraviesa el centro de la India y es la Unica parte del pais
donde el BJP tiene un apoyo unificado. Sus comunidades relativamente pobres han sido
habilmente objetivo de la politica hindd primero y los beneficios de bienestar del BJP.

Pero el progreso del partido en el este y el sur de la India estuvo lejos de ser suficiente para
compensar sus pérdidas en el norte. Ahora, con Modi privado del triunfo aplastante que buscaba,
el pais vera como responde. Algunas de las tensiones en la democracia de la India pueden ser
aliviadas a medida que Modi se ve obligado a consultar a socios de coalicidon que podrian
contener sus tendencias mas autoritarias. O podria aplastar mas duramente que nunca,
preocupado por perder mas terreno frente a una oposicion revivida.
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