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Quatro anos atras, detalhes do meu negodcio de restaurante
foram publicados incorretamente pelo Google

Héa quatro anos, o Google publicou acidentalmente os detalhes do meu negécio de
restaurante, incluindo o numero de telefone e endereco, nos resultados de pesquisa para
"como entrar nl bet é confiavel contato com o Google no Reino Unido".

No inicio, eu recebia apenas algumas ligacdes de pessoas tentando entrar nl bet é
confiavel contato, mas agorarecebo até 300 por semana, incluindo no meu celular
pessoal, além de mensagens e cartas. Eu tenho mais de 130 mensagens de voz.

Eu me sinto obrigado a responder cada ligagcédo porque pode ser um cliente potencial. Essa
situacdo me deixa cansado e ansioso e transformou a administracdo do meu negécio nl
bet € confiavel um pesadelo. Eu fizinUmeras tentativas de entrar nl bet € confiavel
contato com o Google, mas ninguém me responde.

DI, Londres

Vocé deseja que os clientes possam encontrar seu restaurante no Google, ndo nl bet
confiavel vez do Google, e essa lista incorreta resultou n1 bet é confiavel anos de
harassamento desnecessério.

Quando me contatei pela primeira vez com o Google, ele me aconselhou a usar o botéao
"feedback", que aparece no final dos resultados de pesquisa. Quando sugeri isso, vocé
respondeu cansadamente que havia feito isso muitas vezes e ndo obteve nenhum resultado.
Entao, voltei ao Google e ele investigou.

O Google diz: "Analisamos o problema de acordo com nossas politicas de pesquisa e tomamos
medidas, e podemos confirmar que este niumero de telefone ndo aparecera mais para esta
consulta."

Vocé esta aliviado porque as ligacdes do Google finalmente pararam e agradece pela minha
ajuda, mas sente que poderia ter pelo menos se desculpado pelo transtorno que vocé sofreu.

Agradecemos suas cartas, mas ndo podemos responder individualmente. Envie-nos um email
para consumer.championstheguardian.com ou escreva para Consumer Champions, Money, o
Guardian, 90 York Way, Londres N1 9GU. Por favor, inclua um namero de telefone para o horario
comercial. A submissdo e publicacéo de todas as cartas estdo sujeitas a n0ssos termos e
condicoes.

Procure cada evento e comece a hora nos Jogos Olimpicos de Paris com nossa programacao ao
vivo abrangente. Do campo do futebol a piscina, via pista ou terreno entre outros recursos use
nosso filtro para identificar os esportes que vocé mais deseja seguir na pratica da modalidade pra
nao perder nada!

Temos pré-visualizagdes, tabelas de grupo e eventos chave para que vocé possa se aprofundar
nos acontecimentos a medida nl bet € confiavel como eles assumem a capital francesa.
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