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Relato de um leitor: Galaxy Book 360 com tela quebrada

Em fevereiro, eu comprei um laptop convertível Samsung Galaxy Book 360  no Currys e paguei
£1,279.
Após alguns meses, enquanto estava sentado foguete bet365 uma mesa durante a noite,
desenvolveu-se duas rachaduras  finas na tela. Este dispositivo nunca caiu ou sofreu algum dano
por minha parte.
Esteve intrigado sobre como isso poderia  acontecer, comecei a procurar online, apenas para
descobrir que centenas de outras pessoas relataram a mesma experiência.
Há fóruns no  site da Samsung com postagem após postagem
sobre as telas das pessoas se quebrando sozinhas.
Há pessoas que compraram dois  dispositivos e o mesmo aconteceu com os dois, bem como
aquelas que tiveram
seu laptop reparado ou substituído, apenas para  que aconteça novamente.
Levantei a questão com
Currys e Samsung e ambos se recusaram a ajudar. O time de reclamações  do Currys continua
me dizendo que isso deve ser um dano acidental e, portanto, devo pagar.
Um membro do pessoal  de suporte da Samsung me disse que "você não pode acreditar foguete
bet365 tudo o que lê na internet" quando me  referia a todas as postagens no próprio fórum da
empresa.
Acredito que esses laptops apresentem um problema de design sério  e quero um reembolso.
JB, por email
Após analisar isso, é difícil não concluir que há um problema com o Galaxy 360.  Há um monte de
pessoas se queixando do mesmo problema.
Portanto, perguntei ao Currys para dar uma segunda olhada foguete bet365  seu caso e ele
agora fez uma reviravolta.
Ele me diz: "Nós estávamos tristes foguete bet365 saber da situação frustrante que JB 
enfrentou com foguete bet365 tabela e estamos felizes por compartilhar que o caso foi resolvido,
com nosso cliente recebendo um reembolso  total, bem como um gesto amigável no valor de
£100.
"Também estamos fornecendo feedback internamente para nossas equipes para garantir  que
elas estejam bem informadas e que essa situação não se repita."
Também perguntei à Samsung sobre foguete bet365 carta e  ela não respondeu realmente à
acusação de que seu laptop não é tudo o que promete ser.
Ele diz: "Na  Samsung, nós nos mantemos firmes na qualidade de nossos dispositivos e tomamos
as preocupações dos clientes muito a sério. Investigamos  a reclamação de JB e nos
desculparam por foguete bet365 experiência negativa, mas estamos felizes que isso tenha sido
resolvido de  forma satisfatória."
Isso dará a outras pessoas a confiança para comprar este produto? Não estou certo de que sim.
Outros,  tomem nota.
Aceitamos cartas, mas não podemos responder individualmente. Envie-nos um email para
consumer.championstheguardian.com ou escreva para Consumer Champions, Money,  the
Guardian, 90 York Way, London N1 9GU. Inclua um número de telefone para o dia. A publicação
de todas  as cartas está sujeita a nossos termos e condições.
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Diane Lane: una vida en la actuación y el glamour de Nueva
York

Diane Lane, actriz de renombre mundial, ha estado 9 en la industria del entretenimiento durante
más de 50 años. Desde su primer papel en el escenario a los seis 9 años hasta su papel más
reciente en la serie de Netflix "A Man in Full", Lane ha experimentado altibajos en 9 su carrera,
pero siempre ha mantenido su nivel y pasión por la actuación.
Nacida en Nueva York, Lane es hija de 9 un entrenador de actores y una cantante y modelo de
Playboy. A los siete años, se unió al grupo de 9 teatro experimental La MaMa y viajó por el mundo
con ellos. A los 12, actuó en una producción de Chekhov 9 con Meryl Streep, y a los 14, hizo su
debut en el cine con "A Little Romance", protagonizada por el 9 legendario Laurence Olivier.
Edad Logro
6 Primer papel en el escenario
7 Gira mundial con La MaMa
12 Actuación en "The Cherry Orchard" con Meryl Streep
14 Debut en el 9 cine con "A Little Romance"

Lane ha sido nominada al Oscar y ha trabajado con algunos de los nombres más importantes 9
de la industria, como Francis Ford Coppola y Jeff Daniels. A lo largo de su carrera, ha tenido su
parte 9 justa de desafíos y éxitos, pero siempre ha mantenido su integridad y pasión por la
actuación.

Desafíos en la industria del 9 entretenimiento

A lo largo de su carrera, Lane ha experimentado algunos desafíos en la industria del
entretenimiento. Desde ser observada por 9 ejecutivos mientras se quita la ropa en el set hasta
ser comparada con su madre, quien fue jogar dama online grafiada para Playboy, 9 Lane ha
tenido que enfrentar situaciones difíciles y desafiantes.
Sin embargo, Lane siempre ha mantenido su profesionalismo y ha sabido cómo 9 manejar las
situaciones difíciles. "Sé una profesional y no dejes que te afecte la piel", dice sobre su enfoque
para 9 manejar los desafíos en el set.

Una carrera llena de altibajos

La carrera de Lane ha tenido sus altibajos, con éxitos como 9 "Unfaithful" y fracasos como "The
Cotton Club". Sin embargo, Lane siempre ha mantenido una actitud positiva y agradecida por el 9
trabajo que ha tenido.
"No tengo un plan de carrera - eso es parte de la diversión, ¿no? El elemento de 9 sorpresa", dice
Lane sobre su enfoque para su carrera. "Todo se trata de suerte. Cuando hablas de tu último
trabajo, 9 piensas, 'Bueno, eso podría ser el último trabajo'".
A pesar de los altibajos, Lane siempre ha mantenido su amor por la 9 actuación y ha sabido cómo
mantenerse relevante en la industria.
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