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Minoristas do Reino Unido entram acéo contra a Amazon
por danos de 1 bilh&o de libras

Retailers independentes do Reino Unido langcaram a maior acao coletiva da histéria do varejo,
com um pedido de indenizacao de 1 bilh&o de libras contra a Amazon, que, segundo eles, 0s
esta empurrando para fora de sua plataforma de marketplace online.

A acédo, movida por cerca de 35.000 vendedores e liderada pela Associacdo de Detalhistas
Independentes do Reino Unido (Bira), alega que, entre outubro de 2024 e o presente, a Amazon
usou dados néo publicos pertencentes aos detalhistas para informar o lancamento de seus
préprios produtos concorrentes.

Também alega que a Amazon manipulou o0 acesso a sua "caixa de compra", onde a maioria das
vendas no site ocorrem, para desviar compradores de vendedores independentes para seus
préprios itens.

A Bira afirma que a Amazon ja esta cobrando uma "comisséo ndo negociavel de 30% todos os
produtos vendidos no site" e alega que, ao "misutilizar seus dados proprietarios para trazer ao
mercado produtos concorrentes que sdo vendidos mais baratos, a Amazon esta efetivamente
empurrando muitos dos detalhistas independentes do Reino Unido para fora do mercado”.

"As consequéncias da conduta abusiva da Amazon tém sido a inflacdo de seus lucros e o
prejuizo ao setor varejista do Reino Unido, especialmente as pequenas empresas independentes
gue estao lutando circunstancias econémicas dificeis", afirma a entidade do setor.

A Bira disse que ira apresentar mais de 1.150 paginas de documentos junto a tribunal de
apelacédo de concorréncia (Cat) Londres que detalham a ac&o contra a Amazon.

Andrew Goodacre, o diretor executivo da Bira, disse: "Uma pode perguntar, por que um
detalhista independente usaria a Amazon se é téo prejudicial a sua empresa? Na realidade,
vimos um significativo deslocamento no comportamento de compra dos consumidores e, se as
pequenas empresas quiserem vender online, a Amazon é o principal mercado na Gra-Bretanha.

"Como resultado, para pequenas empresas com recursos limitados, a Amazon é o mercado onde
comecar o comércio online."

Um porta-voz da Amazon disse: "N&o vimos essa reclamagéo, mas, com base na cobertura até
agora, estamos confiantes de que € sem mérito e que isso sera exposto no processo legal. Mais
de 100.000 pequenas e médias empresas no Reino Unido vendem no armazém da Amazon,
mais da metade de todas as vendas de produtos fisicos no nosso site do Reino Unido sao de



parceiros de venda independentes, e a verdade € que nés apenas temos sucesso quando as
empresas com as quais trabalhamos tém sucesso."

Em 2024, a Autoridade de Concorréncia e Mercados do Reino Unido (CMA) iniciou uma
investigacdo para determinar se a Amazon concedeu vantagens injustas as marcas proprias e as
gue utilizam os seus

O ataque mais sangrento da Russia duas décadas parece estar preparando o cenario para um
governo ainda pior do presidente Vladimir Putin ap6s sua altamente orquestrada
deslizamento de terra eleitoral

més passado.
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