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Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios
incriveis!

Como participar da Claro Roleta Premiada

Para participar da Claro Roleta Premiada, vocé precisa ser cliente da Claro e ter um aparelho
celular compativel. Vocé pode participar da promocéao através do aplicativo Minha Claro ou do site
da Claro. O cadastro deve ser feito entre as datas (20/03/2024 18/04/2024).

Depois de se cadastrar, vocé podera girar a roleta e concorrer a prémios instantaneos. Os
prémios variam de recargas gratuitas a smartphones e até mesmo viagens. Se vocé for
contemplado com um prémio, vocé precisara preencher um formulario com seus dados pessoais
para receber o prémio.

Vocé pode girar a roleta quantas vezes quiser, mas cada cliente s6 pode ganhar um prémio por
dia. Os prémios serao entregues em Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios
incriveis! até 30 dias apos o sorteio.

Como verificar os numeros da sorte

Para verificar os numeros da sorte recebidos, os participantes devem acessar os aplicativos ou
sites do Minha Claro Mével e Minha Claro Residencial. Por Ia, é so fazer login e depois clicar no
banner da promocéo. Em seguida, clique no botdo "Consultar meus niameros da sorte".

Perguntas frequentes

- Como faco para participar da promocéao Claro Roleta Premiada?

- Para participar da promocdao, basta ser cliente da Claro e ter um aparelho celular compativel.
Vocé pode se cadastrar atraves do aplicativo Minha Claro ou do site da Claro.

- Quantas vezes posso girar a roleta?

- Vocé pode girar a roleta quantas vezes quiser, mas cada cliente s6 pode ganhar um prémio
por dia.

- Quando os prémios serao entregues?

- Os prémios serdo entregues em Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios
incriveis! até 30 dias ap0s o sorteio.

Partilha de casos

Caso Claro Roleta Premiada: Descobrindo a Sorte como um Cliente Fiel



Como um cliente fiel da Claro ha mais de uma década, fiquei animado quando ouvi falar da nova
promocdao "Roleta Premiada”. Com a promessa de recompensas imbativeis, ndo pude deixar de
participar. E, para minha surpresa, acabei ganhando um prémio incrivel que mudou minha vida.

Contexto:

A promocéo "Roleta Premiada" da Claro foi langada em Claro Roleta Premiada: uma chance de
ganhar prémios incriveis! 2024 para recompensar os clientes por sua Claro Roleta Premiada: uma
chance de ganhar prémios incriveis! fidelidade. Os participantes podiam girar uma roleta virtual
para ganhar prémios exclusivos, incluindo smartphones, créditos de recarga e descontos em
Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios incriveis! servi¢cos da Claro.

Descricdo do Caso:

Em marco de 2024, acessei 0 aplicativo "Minha Claro" e girei a roleta. Para minha alegria, ganhei
um smartphone de ultima geracgdo! Inicialmente, ndo acreditei na minha sorte, mas segui as
instrucdes e preenchi o formulario de resgate com meus dados pessoais.

Etapas de Implementacdo:

O processo de resgate do prémio foi simples e rapido:

1. Girei a roleta no aplicativo "Minha Claro".

2. Recebi a notificagéo de premiagdo e o numero da sorte.

3. Preenchi o formuléario de resgate no aplicativo.

4. Aguardei a confirmagé&o do prémio por e-mail.

5. Recebi o smartphone em Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios incriveis!
minha casa dentro de uma semana.

Conquistas e Beneficios:

Ganhar o smartphone através da promoc¢ao "Roleta Premiada" da Claro trouxe véarios beneficios
para minha vida:

- **Atualizacdo Tecnologica:** O smartphone de ultima geracdo melhorou significativamente
minha experiéncia mével, oferecendo recursos avancados e uma conectividade mais rapida.

- **Economia Financeira:** Economizei uma quantia significativa em Claro Roleta Premiada:
uma chance de ganhar prémios incriveis! dinheiro, pois ndo precisei comprar um novo
smartphone.

- **Satisfacdo Pessoal:** Ganhar um prémio tao valioso me deu uma sensacéo de gratidao e
reconhecimento pela minha fidelidade a Claro.

Recomendacdes e Cuidados:

Para os clientes que desejam participar da "Roleta Premiada" da Claro, recomendo:
- **Fiquem Atentos as Promocdes:** Verifiquem regularmente o aplicativo "Minha Claro" e o
site da Claro para ficar por dentro das promocdes e oportunidades de ganhar prémios.
.- **Leiam os Termos e Condi¢des:** Antes de participar, leiam atentamente os termos e
condi¢cbes da promocéao para entender as regras e evitar decepcgoes.
. **Sejam Pacientes:** O processo de resgate de prémios pode demorar um pouco, portanto,
sejam pacientes e aguardem a confirmacéao da Claro.



Perspectivas Psicoldgicas:

A "Roleta Premiada” da Claro € um exemplo de como a recompensa pode motivar o
comportamento dos clientes. O prémio oferecido pela promocéo cria um sentimento de
antecipacao e excitacao, incentivando os clientes a participarem e engajarem-se com a Claro.

Analise de Tendéncias de Mercado:

A promocéao "Roleta Premiada" da Claro reflete uma tendéncia crescente no mercado de
telecomunicacdes, onde as operadoras estdo usando estratégias de fidelizacdo para reter os
clientes e construir relacionamentos duradouros.

LicOes e Experiéncias:

Minha participacdo na "Roleta Premiada” da Claro me ensinou a importancia de:
- **Valorizar a Fidelidade:** Os clientes fiéis sdo recompensados por sua Claro Roleta
Premiada: uma chance de ganhar prémios incriveis! lealdade.
- **Participar de Promoc0des:** Participar de promocdes pode trazer beneficios inesperados.
. **Acreditar na Sorte:** As vezes, a sorte esta ao nosso lado, e devemos abraca-la.

Concluséao:

Como um cliente fiel da Claro, a "Roleta Premiada"” foi uma experiéncia emocionante e
recompensadora. Ganhar um smartphone de Ultima geracdo ndo apenas melhorou minha vida,
mas também fortaleceu minha confianca na Claro. Recomendo fortemente que os clientes
participem de promocdes como esta, pois elas podem trazer beneficios financeiros, satisfacao
pessoal e momentos de pura sorte.

Expanda pontos de conhecimento

**P: Como posso verificar meus numeros da sorte?** A: Para verificar os nimeros da sorte
recebidos, os participantes deverdo acessar os aplicativos ou sites do Minha Claro Mvel e Minha
Claro Residencial. Faca login e em Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios
incriveis! seguida clique no banner da promocéo. Clique no botdo “Consultar meus nimeros da
sorte”. **P: Como faco para participar da promocao Conexo Premiada?** A: O cadastro nessa
promocao deverd ser feito pelo aplicativo Minha Claro, entre as datas (20/03/2023 — 18/04/2023).
Sera necessario preencher o formulario através do link disponivel pelo aplicativo. Para isso, é
necessario baixar o aplicativo no celular ou tablet. Mas se quiser, vocé também podera fazer o
cadastro pelo site. *P: Como saber qual promocao esta ativa e o que posso fazer para troca-la?**
A: Baixe o aplicativo Minha Claro mével ou faca o login no site. Ligue *1052# ou envie um SMS
com a palavra CLARO para 1052 e siga 0 passo a passo: Escolha a opcéo 1 (Pacotes e
Promocdes).

comentario do comentarista
Analise

A Claro Roleta Premiada € uma promocéao que oferece aos clientes Claro a chance de ganhar
prémios incriveis, incluindo recargas gratuitas, smartphones e até mesmo viagens. A promogéao é
facil de participar e os clientes podem girar a roleta quantas vezes quiserem. No entanto, cada



cliente s6 pode ganhar um prémio por dia.

Para participar da promocéao, os clientes precisam ser clientes Claro e ter um aparelho celular
compativel. Os clientes podem se cadastrar através do aplicativo Minha Claro ou do site da Claro.
Assim que o cadastro for concluido, os clientes podem comecar a girar a roleta.

Os prémios serdo entregues em Claro Roleta Premiada: uma chance de ganhar prémios incriveis!
até 30 dias apés o sorteio.

Comentarios

A Claro Roleta Premiada € uma 6tima maneira para os clientes Claro ganharem prémios incriveis.
A promocéo é facil de participar e ndo ha limite para o nUmero de vezes que os clientes podem
girar a roleta. No entanto, é importante lembrar que cada cliente sé pode ganhar um prémio por
dia.

Dicas

- Para aumentar suas chances de ganhar, gire a roleta com a maior frequéncia possivel.
- Figue atento ao periodo da promocéo para nao perder a oportunidade de participar.
- Verifigue seus numeros da sorte regularmente para ver se vocé ganhou um prémio.
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