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Lucy e eu recentemente abrimos um bistro francés no oeste de Londres, inspirado por minha avé
Joséphine. E nossa primeira joint venture com o nosso projeto mais pessoal até hoje super sic
bo dia: a restauracéo que lembra os

bouchons

Atendemos a comida que minha avé costumava cozinhar, e 0 menu apresenta muitos pratos
exclusivos de Lyon. Como na culinaria francesa da cidade natal do Lido as receitas atuais séo
rusticas ou saudaveis; além disso € uma 6tima maneira para comemorar no dia 14 julho: Dia das
Bastilhas!

Um soupéo de coisas senta-se na mesa a frente de mim:
controles remotos, 6culos, um pa de tesoura, uma caixa de
medicamentos, uma pedra de paperweight inscrita com o
nome do proprietario. Até dentes posticos, jogados la onde
foram descartados. Isso é pessoal, mas familiar desordem:
nos todos temos a nossa versao.

Estou na frente do quarto da frente transformado super sic bo escritério e estudio de musica de
um estranho. Parece que cada objeto concebivel migrou para cd, criando pilhas instaveis de
paraphernalia que encapsulam uma paixao por uma vida. Ha equipamento de gravacao retrd
impressionante, teclados, um corneta, tudo coberto por uma camada grossa de poeira.

Ninguém mora aqui mais. Essa cena congelada foi deixada para trds quando o ocupante idoso
morreu super sic bo torno do Natal. Suponho a data porque das cartas de feliz natal ainda no
lareira no andar de baixo, perto de uma vela super sic bo forma de clef de sol.

"Nunca me acostumarei a entrar super sic bo casa de alguém depois da morte. Sempre sentirei
gue nédo devo estar 1a", diz Brendan O'Shea. Fico surpreso pela super sic bo emocéao, o respeito.
Depois de todo, isso é 0 seu negdcio. O'Shea, de 44 anos, trabalha na limpeza de casas: 0
negocio das coisas; 0 encerramento dos afazeres de vidas. Torna-se claro, no entanto, que ele
garante que seja feito com o minimo de desperdicio possivel e nada é enviado para aterro
sanitario.

Um negdcio super sic bo crescimento

Seu negdcio, Just Clear, foi langado no sudoeste de Londres com um caminhdo super sic bo
2012. Agora, oito caminhdes operam a partir do patio original, cada um depositando uma média
de trés cargas por dia (o recorde € de 10). Também hé franquias super sic bo toda a Inglaterra e
no Pais de Gales, e logo havera uma na Escécia, limpando 15 a 20 propriedades probatoria
diariamente.
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O probate — o direito legal de lidar com a propriedade e os bens de alguém quando eles morrem
— constitui mais da metade do trabalho da Just Clear. Outros empregos domésticos também
surgem — Marie Kondo é um nome familiar hoje super sic bo dia. Embora seja raro, as vezes 0s
idosos organizados chamam.

Como O'Shea explica, ha necessidade de seu negdcio: "Somos uma nac¢ao de consumidores, e
h& alguém no outro lado que precisa se livrar dos itens indesejaveis, caso contrario, onde tudo
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isso vai?" Ele estd comprometido super sic bo garantir gue o0 maximo possivel seja reciclado ou
reutilizado.

No inicio, supdem-se que eles eram homens de trapos, mas hoje quero trazer ecologistas a
bordo e "pessoas” super sic bo contato com suas emocdes.

Trabalho emocional

Novamente, ha essa referéncia a emoc¢éo, embora desperdicio e salvamento — o que O'Shea se
refere a "commodities" — sejam negadcios, claro. Ele costumava ser um bancario comercial e
avistou o valor no lixo quando um cliente comecou a redesenvolver propriedades probatoria.
Havia um nicho de mercado para um servigo confiavel, ele percebeu.

Mesmo que O'Shea possa acender o discurso do Dragons' Den, ele amolece quando se lembra
de super sic bo infancia super sic bo uma "casa de segunda mao" super sic bo areas rurais do
oeste de Kerry, na Irlanda, e construindo um "caminh&o de lixo" super sic bo um projeto de
engenharia escolar. "Foi quase como um destino”, diz com uma Ssorriso.

E a suavidade é necessaria. A limpeza probatéria abre uma caixa de Pandora de sentimentos:
tristeza, ressentimentos décadas-velhos e ganancia basica.
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Na casa de trés quartos de um amante de musica, antes que o time possa comecar a limpar, as
emocdes inundam por meio de ligagcdes nervosas. O'Shea fala com diferentes "beneficiarios" —
agueles com um interesse material ou comercial na propriedade — que se preocupam super sic
bo néo ter listado todos os itens que gostariam e sobre onde outros estao indo. Memoarias da
infancia surgem: brinquedos construidos juntos, aulas de piano.

O'Shea ja enfrentou situacées muito mais contenciosas. Uma briga familiar foi tdo feroz que os
ativos foram trancados super sic bo um contéiner de armazenamento por dois anos. No final, os
beneficiarios levaram apenas " 188bet apostas grafias e copos".

O'Shea é naturalmente meticuloso: super sic bo barba branca recortada, super sic bo camisa
limpa. Ele admite ser um minimalista. N&o pode se dar ao luxo de ser superado. Ndo apenas
guando ele e seu time tratam de situacdes de acumulacéo de hoarder que exigem que eles usem
macacdes descartaveis. Ainda se lembra de super sic bo primeira.

"O beneficiario disse: 'Tenho a palavra de um especialista de que ele ndo usou as portas, de
frente ou de tras, por mais de 20 anos. Entdo suba pela janela.™

E quando ele subiu? "Havia 42 toneladas de jornais dentro”, ele diz. "E muito roedores e pulgas.
Foi um verdo quente ... Levou quatro semanas para limpar. Havia muita fezes e urina super sic
bo garrafas e potes também. Infelizmente, isso acontece muito", suspira. "A maior pergunta que
sempre tenho antes de um emprego de acumulador é: 'Ha acesso ao banheiro?™

Seu negdcio ndo estd vendo menos acumulo desde entdo; desde a pandemia, ele vé mais,
especialmente o acumulo de alimentos. Ele fala sem julgamento. Ele aprendeu muito sobre
sofrimento de coisas. "Como as pessoas mantém super sic bo casa geralmente esta super sic
bo harmonia com super sic bo mentalidade", ele diz. "Se tiverem um trauma, vocé vera quase
certamente refletido super sic bo suas casas." Ele menciona uma casa cheia de fechaduras —
muitas ainda super sic bo seus pacotes. "E pode ser um acumulo de segunda geracao", ele
adiciona. "Os pais acumulando e a crianga continuando. Vocé pode claramente ver a divisdo. As
salas pertencem a diferentes eras."
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