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Auditoria revelairregularidades en el programa de seguro-desempleo en
Brasil

La Controladoria-Geral da Unido (CGU) de Brasil realizé una auditoria en la gestion del programa
de seguro-desempleo, el cual pagé alrededor de R$ 38 billones a casi 6 millones de personas
gue perdieron sus trabajos en 2024. El informe se hizo publico esta semana y revel6 problemas
en el analisis de recursos y la proteccion de las personas mientras buscan reubicacion, asi como
posibles pagos indebidos de R$ 248 millones.

Diferencias en los resultados por plataforma

El informe sefiala que, de los cerca de 228 mil recursos presentados en linea en 2024, solo el
18,6% (aproximadamente 42 mil) fueron aceptados. Por otro lado, de los 202,6 mil recursos
presentados presencialmente, la tasa de aceptacion es del 67,4%, casi cuatro veces mas que en
los pedidos en linea. Los auditores sugieren que esta diferencia puede estar relacionada con la
asistencia prestada al trabajador en el momento de presentar el recurso presencialmente.

Demora en la reubicaciéon

Los auditores también analizaron la eficacia del programa como proteccion financiera para
aguellos que pierden su empleo. Segun los auditores, menos de un tercio (28,5%) de los
trabajadores que recibieron el seguro-desempleo en 2024 consiguieron volver al mercado de
trabajo antes de que finalizara la cobertura del programa.

Pagos potencialmente indebidos

El informe también identificé 13.819 casos en los que el beneficio se pagd de manera recurrente
a trabajadores cuyos vinculos siempre habian sido con las mismas empresas, lo que puede
indicar un uso indebido del beneficio. Este nimero corresponde a solo el 0,03% de los 35,2
millones de trabajadores que recibieron el beneficio en el periodo, pero significa el pago de 184,7
mil parcelas del seguro-desempleo, que suman R$ 248,8 millones.
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