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O que é um erro 502 de proxy?

O erro 502 de proxy, também conhecido como 'Bad Gateway', ocorre quando um servidor recebe
uma resposta inválida de outro servidor que ele está se comunicando. Isso significa que um
servidor proxy recebeu uma resposta inválida de um servidor upstream responsável por fornecer
o conteúdo solicitado.

Quando e onde isso ocorre?

Isso pode acontecer em O que significa erro 502 de proxy? qualquer site ou plataforma que utilize
um servidor proxy e upstream para proporcionar os conteúdos desejados.

Consequências

As consequências incluem uma experiência desagradável para os usuários, eventuais perdas
financeiras e até um possível colapso parcial ou total de seu site se o problema não for resolvido
corretamente.
Nesta situação, será exibida uma página informando sobre o código de erro 502 para indicar o
problema ao usuário, das seguintes maneiras:

502 Gateway Error●

502 Proxy Error●

502 Bad Gateway●

HTTP Error 502●

Como resolver o problema?

O primeiro passo para resolver o problema de erro 502 de proxy inclui técnicas como:

Atualizar a página web e tentar em O que significa erro 502 de proxy? um navegador
diferente

1.

Testar usando outro dispositivo2.
Limpar o cache de navegador3.
Fluir da cache DNS4.
Checar log de erros e desativar temas e plug-ins.5.
Desativar sua O que significa erro 502 de proxy? CDN ou firewall.6.

Caso não consegui resolver o problema, aconselhamos procurar um suporte técnico qualificado e
fornecedores de hospedagem.

Qual ramo de atuação o impacta?



1.
2.
3.
4.
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A internet como um todo sempre é afetada pela acontecer de falhas no sistema por trás dela. Os
acontecido comuns incluem:

Falhas ou manutenção do provedor de hospedagem.●

Superlotação de srvidores●

Cenários de ataques DDoS.●
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