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Minha cidade foi roubada de mim e não há como recuperá-
la. Em Barcelona, estamos submergidos pelo turismo de
massa e  não há solução {k0} vista.

Em Barcelona, é claro que esforços como restrições de ruído e sistemas unidirecionais {k0} áreas
populares  não estão funcionando, e é por isso que uma reação de base está tomando conta.
A cidade tem cerca de 32  milhões de visitantes anualmente.
A Copa America, que começa {k0} 22 de agosto, congressos de saúde e negócios agendados
para o  outono e, acima de tudo, a promoção contínua da cidade como destino de festas
aumentarão ainda mais a chegada de  turistas.

Impacto econômico e financeiro do turismo {k0} Barcelona

O turismo representa 14% do PIB da cidade, emprega cerca de 150.000 pessoas  e gera quase
€12.75bn anualmente. No entanto, a chegada de 32 milhões de turistas {k0} uma cidade de
apenas 1,6  milhões de residentes também impõe uma grande carga orçamentária municipal. A
prefeitura de Barcelona estima o custo adicional financeiro {k0}  segurança, transporte público,
manutenção e limpeza {k0} €50m.
Os caixotes de lixo na La Rambla, a principal avenida da cidade, que  recebe mais de 200.000
passantes diariamente, precisam ser esvaziados 14 vezes ao dia. O conselho municipal
recentemente votou para aumentar  o imposto turístico de €3.25 para €4 por pessoa por noite,
mas terá que ser aumentado novamente para €6 para  equilibrar o orçamento.

Estratégia de turismo {k0} Barcelona: qualidade {k0} vez de quantidade

O turismo {k0} massa {k0} Barcelona é um fenômeno  relativamente recente: começou a ganhar
força com os Jogos Olímpicos de 1992. Demorou 30 anos para que estrategistas de turismo 
reconhecessem que {k0} estratégia promocional deveria se concentrar {k0} qualidade {k0} vez
de quantidade: mais visitantes culturais e menos festas  de despedida de solteiro e mochileiros.
"É nosso objetivo de meio prazo e chegaremos lá porque não construiremos mais hotéis  ou
autorizaremos mais cruzeiros ou apartamentos turísticos", diz Mateu Hernández, CEO de Turisme
de Barcelona, o consórcio público-privado que gerencia  o setor turístico da cidade. "A cidade vai
ficar mais cara e vai afastar o turismo de baixo custo e  {k0} massa."
No entanto, isso é mais fácil dizer do que fazer. Não é suficiente, por exemplo, sediar encontros
de negócios  de luxo globais ou atrair o turismo de saúde oferecendo verificações de 24 horas
{k0} clínicas de luxo para VIPs  com preços variando de €900 a €4.000. Mateu concorda com a
necessidade de uma abordagem abrangente e de longo prazo,  capaz de medir e avaliar os
danos causados pelo turismo e ajustar a política {k0} conformidade.
O turismo pode gerar empregos,  por exemplo, mas mais jovens abandonam a educação {k0}
tempo integral porque são atraídos por um salário trabalhando {k0} bares?

Impactos  sociais do turismo {k0} Barcelona

O turismo atrai mais tráfico de drogas, crimes menores e trabalho sexual, todos os quais têm  um
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impacto na personalidade de uma cidade. As lojas locais são frequentemente substituídas por
negócios voltados para o turismo.
Há alguns  dias, a última livraria no distrito costeiro de La Barceloneta fechou. Foi substituída por
uma loja de cannabis. Existem agora  25 lojas de cannabis {k0} Barcelona, principalmente na
parte antiga da cidade, a mais turística. É um exemplo de
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de Barcelona, o consórcio público-privado que gerencia  o setor turístico da cidade. "A cidade vai
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