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O que é 0 E-mail da bet365?

Introducdo ao assunto

As vezes, é necessario que a gente precise nos notificar sobre informacgdes importantes ou
promocdes exclusivas. Para se ter a certeza de que nossos correios eletronicos nao vao parar em
bet365 em caixas de spam, aconselhamos a adicionar a morada de correio eletronico da bet365 a
lista de remetentes seguros ou contactos autorizados - desta forma, todos 0s nossos contetdos
poderdo chegar até ti, sem quaisquer inconvenientes.

Como adicionar a bet365 a tua lista de remetentes seguros

O processo para adicionar a bet365 a tua lista de remetentes seguros pode divergir de acordo
com a plataforma e aparelho/servico de email que estas a usar. Para garantir o cumprimento das
boas préticas de seguranca cibernética e das orientacfes de navegacao em bet365 em
dispositivos moveis, escrevemo-nos ao teu endereco eletronico para oferecer indicadores passo-
a-passo sobre a como adicionar a morada aplicavel ao teu cliente de email e/ou browser.

Google Mail (Gmail)

1. Abre o teu servigo de email no casas de apostas com bonus sem deposito.

2. Ao vizualizar uma mensagem dela (bet365), clica no icone de maior, localizado ao lado do
botdo "Responder" - um conteldo para adicionar a lista de remetentes seguros sera criado
automaticamente.

3. Em sequida, clica no icone "Ac¢des adicionais” ("Mais") e escolha a alternativa "Adicionar a
lista de remetentes seguros”. Se o teu email estiver configurado na lingua portuguesa, opta
pela opcéo "Adicionar remetente a lista segura”.

Microsoft Outlook / Hotmail

5. Na tua interface Microsoft Outlook / Hotmalil, dirige-te a secgéo "Contatos" - aqui, serdo
listados os contactos dos quais ja tens autorizacdo especial.

6. ApOs aceder a seccao "Contatos" (que vira representada por um icone semelhante a um
"Homem com chapéu"), clica no botédo "Novo/'Nova pessoa"

7. No ecréd que se segue, cria um novo contacto para a "bet365" - aqui, introduz a morada de
email da bet365 (que normalmente sera a que ja esta registada na tua conta - por exemplo:
suporte@customerservices365.com ou RelagcbesComCliente@bet365.com). A seguir,
escreve o alias "bet365" ao lado do rétulo "Nome".

8. Confirmando este processo, estares agora a permitir que as mensagens do remetente
"bet365" sejam automaticamente apuradas para o teu recipiente principal, através das
definicbes padrao estabelecidas para estes servigos online.
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O que mas se passa quando has de nos contatar?

Se chegares a precisar de nos contactar para expor quaisquer problemas a que tenhas estado
submetido e para o qual ja tens tentado estar em bet365 em sintonia com outras pessoas do
servico de suporte, poderas contar com um mediador objectivo. Este mediador sera escolhido por
um gestor superior - todos 0s membros

Partilha de casos

seu banco for élegivel para Vira Direct, O levantamento deve ser recebido no prazode

as horas; Caso ele ja Nao seja Egiveis ou se estase retirando Para uma Mastercard), os
eslocamentos devem ter canceladoS em bet365 em 1-3 dias bancarioes! Métodom com
pagamento -

juda dabe 364 help-ber3367 : my/accountr tipo dos pago as quando do jogo For abandonado
antes ao intervalo (na menos que bet365 em liquidacédo das aposta
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