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Primeiro clinica de fisioterapia do NHS com IA será
implantada este ano

A primeira clínica de fisioterapia do NHS com IA  será implantada este ano, na tentativa de reduzir
os tempos de espera à medida que a demanda e as escassezes  de pessoal aumentam.
A nova plataforma fornecerá consultas de fisioterapia automatizadas no mesmo dia com um
fisioterapeuta digital via uma app  que responde às informações fornecidas pelo paciente
mrjack.bets tempo real.

Mais rápido e mais eficiente

Este é o primeiro tipo de plataforma  a ser aprovado pelo regulador de saúde, a Care Quality
Commission, como provedor de cuidados de saúde registrado.
Os pacientes podem  ser encaminhados para a plataforma Flok Health por meio de um ambiente
de saúde comunitária ou de atenção primária, como  seu médico de família. Eles também podem
se referir diretamente ao serviço.
O serviço tem como objetivo fornecer cuidados mais rápidos  e reduzir os tempos de espera e a
pressão sobre os clínicos, dizem os responsáveis.

Aumento de listas de espera e  perda de horas de trabalho

As listas de espera para o tratamento de problemas ortopédicos e musculares, como dor nas
costas,  pescoço e joelhos, aumentaram mrjack.bets 27% desde janeiro do ano passado. De
acordo com o site do NHS, mais de  30 milhões de dias de trabalho são perdidos para esses
problemas a cada ano no Reino Unido, e eles contam  para até 30% das consultas gerais no



inglês.
No entanto, alguns na indústria dizem que a IA ainda não pode replicar  a habilidade de um
fisioterapeuta plenamente treinado e que o tratamento deve ser sutil devido à complexidade dos
casos.
A Sociedade  Chartered de Fisioterapia (CSP) disse que o número de postos de fisioterapia no
NHS não está acompanhando a demanda da  população idosa e cada vez mais obesa do Reino
Unido.
O especialista mrjack.bets informática da saúde da CSP, Euan McComiskie, disse  sobre a
clínica de IA: "Não há dúvida de que mais precisa ser feito para enfrentar as longas listas de 
espera da NHS, especialmente para serviços ortopédicos e musculares e a IA tem um grande
potencial para ser um adjunto  ao trabalho dos fisioterapeutas. No entanto, a IA ainda não pode
replicar o julgamento clínico e as habilidades de um  fisioterapeuta, que é necessário estar
registrado com um órgão regulador estatutário, o Conselho de Profissionais de Saúde e Cuidados
(HCPC)."
McComiskie  acrescentou que os fisioterapeutas gerenciam "complexidade crescente na
apresentação do paciente e seu tratamento precisa ser personalizado". Ele disse: "Ainda  é cedo
para saber quanto a AI pode fornecer tomada de decisões clínicas e mais pesquisas são
necessárias ... mas  não à custa da acessibilidade, segurança, experiência ou confiança do
paciente."

Ministra de Salud de Victoria confirma que personal
hospitalario se hizo pasar por falsos pacientes durante su
visita

La ministra de  Salud de Victoria, Mary-Anne Thomas, confirmó que una investigación ha
confirmado que 10 miembros del personal hospitalario se hicieron pasar  por "falsos pacientes"
durante su visita a una clínica de atención de urgencia en un hospital regional el año pasado, 
incluido uno que llegó en una ambulancia.
Thomas dijo que la conducta desleal tenía como objetivo hacer que la clínica pareciera  más
concurrida.
La ministra anunció los hallazgos de una investigación del departamento de salud sobre el
incidente en la clínica de  atención de urgencia del área de Colac el 9 de agosto de 2024.
"Se ha confirmado que el personal del área  de Colac se hizo pasar por pacientes durante mi
visita ese día", dijo a los reporteros.
"Estos miembros del personal estaban  registrados como pacientes en el sistema de registro de la
clínica de atención de urgencia. Sus registros fueron cancelados después  de que me fui."
El resumen ejecutivo confirmó que 10 miembros del personal que trabajan en otras partes del
hospital asistieron  a la clínica y se sentaron en la sala de espera durante la visita.
Se hicieron arreglos para que uno de  los miembros del personal llegara en una ambulancia.
"[El miembro del personal] se presentó como paciente y fue triageado por el  personal de la UCC,
a pesar de no necesitar tratamiento médico", dice el resumen.
Otro "ocupó una camilla en el corredor  trasero", dice.
Thomas dijo que el grupo había sido reclutado "por algunos miembros del personal de gestión
para ayudar al centro  de atención de urgencia a parecer más concurrido de lo que realmente
estaba".
"Estoy muy decepcionado", dijo. "No necesito que nuestros  servicios de salud representen
pacientes falsos para darme cuenta de que nuestro sistema de salud enfrenta desafíos".
Thomas dijo que no podía recordar "nada inusual" durante  la visita.
"No es algo que jamás se me hubiera ocurrido que un servicio de salud trabajara para engañar a
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un  ministro del gobierno de tal manera", dijo.
La investigación concluyó que no había indicios de que se hubieran desviado recursos del 
cuidado de los pacientes genuinos en ese momento, pero existía la "posibilidad real de que el
cuidado del paciente pudiera  haberse visto afectado por la presencia de pacientes que no
necesitaban atención médica".
Ahora le corresponde a Colac area health tomar  medidas contra los miembros del personal
involucrados. Puede incluir "asesoramiento, capacitación o incluso una acción disciplinaria".
También se está investigando la  participación de Ambulance Victoria en el episodio.
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