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Relato de um leitor: Galaxy Book 360 com tela quebrada

Em fevereiro, eu comprei um laptop convertível Samsung Galaxy Book 360  no Currys e paguei
£1,279.
Após alguns meses, enquanto estava sentado mr jack bet saque mínimo uma mesa durante a
noite, desenvolveu-se duas rachaduras  finas na tela. Este dispositivo nunca caiu ou sofreu algum
dano por minha parte.
Esteve intrigado sobre como isso poderia  acontecer, comecei a procurar online, apenas para
descobrir que centenas de outras pessoas relataram a mesma experiência.
Há fóruns no  site da Samsung com postagem após postagem
sobre as telas das pessoas se quebrando sozinhas.
Há pessoas que compraram dois  dispositivos e o mesmo aconteceu com os dois, bem como
aquelas que tiveram
seu laptop reparado ou substituído, apenas para  que aconteça novamente.
Levantei a questão com
Currys e Samsung e ambos se recusaram a ajudar. O time de reclamações  do Currys continua
me dizendo que isso deve ser um dano acidental e, portanto, devo pagar.
Um membro do pessoal  de suporte da Samsung me disse que "você não pode acreditar mr jack
bet saque mínimo tudo o que lê na internet" quando me  referia a todas as postagens no próprio
fórum da empresa.
Acredito que esses laptops apresentem um problema de design sério  e quero um reembolso.
JB, por email
Após analisar isso, é difícil não concluir que há um problema com o Galaxy 360.  Há um monte de
pessoas se queixando do mesmo problema.
Portanto, perguntei ao Currys para dar uma segunda olhada mr jack bet saque mínimo  seu
caso e ele agora fez uma reviravolta.
Ele me diz: "Nós estávamos tristes mr jack bet saque mínimo saber da situação frustrante que
JB  enfrentou com mr jack bet saque mínimo tabela e estamos felizes por compartilhar que o
caso foi resolvido, com nosso cliente recebendo um reembolso  total, bem como um gesto
amigável no valor de £100.



"Também estamos fornecendo feedback internamente para nossas equipes para garantir  que
elas estejam bem informadas e que essa situação não se repita."
Também perguntei à Samsung sobre mr jack bet saque mínimo carta e  ela não respondeu
realmente à acusação de que seu laptop não é tudo o que promete ser.
Ele diz: "Na  Samsung, nós nos mantemos firmes na qualidade de nossos dispositivos e tomamos
as preocupações dos clientes muito a sério. Investigamos  a reclamação de JB e nos
desculparam por mr jack bet saque mínimo experiência negativa, mas estamos felizes que isso
tenha sido resolvido de  forma satisfatória."
Isso dará a outras pessoas a confiança para comprar este produto? Não estou certo de que sim.
Outros,  tomem nota.
Aceitamos cartas, mas não podemos responder individualmente. Envie-nos um email para
consumer.championstheguardian.com ou escreva para Consumer Champions, Money,  the
Guardian, 90 York Way, London N1 9GU. Inclua um número de telefone para o dia. A publicação
de todas  as cartas está sujeita a nossos termos e condições.

Nova Deli registra a temperatura mais alta de mr jack bet
saque mínimo história

A Nova Deli registrou mr jack bet saque mínimo temperatura mais alta já medida na  quarta-
feira - 126 graus Fahrenheit, ou 52,3 graus Celsius - deixando os moradores da capital indiana
sufocados por uma onda  de calor que mantém as temperaturas mr jack bet saque mínimo
vários estados indianos acima de 110 graus há semanas.
Na Nova Deli, onde sair  de casa se parecia com entrar mr jack bet saque mínimo um forno, as
autoridades temiam que a rede elétrica estivesse sobrecarregada e que  o suprimento de água da
cidade pudesse precisar de racionamento.
Os últimos 12 meses foram os mais quentes já registrados no  planeta, e cidades como Miami
estão experienciando calor extremo ainda antes do verão. Cientistas disseram nesta semana que
a pessoa  média no mundo experimentou 26 dias a mais de calor extremo no último ano do que
teria sido o caso  sem as mudanças climáticas induzidas pelo homem.

Nova Deli sofre com temperaturas recorde

Apesar de tempestades de poeira tardias e chuva leve  mr jack bet saque mínimo Nova Deli
terem trazido esperança de algum alívio na quarta-feira, a estação meteorológica de Mungeshpur,
a noroeste da capital,  registrou uma leitura de 126 graus por volta das 14:30. O Dr. Kuldeep
Srivastava, um cientista do centro meteorológico regional  mr jack bet saque mínimo Delhi,
disse que foi a temperatura mais alta já registrada pelo sistema de monitoramento meteorológico
automático, que foi instalado  mr jack bet saque mínimo 2010.
Por semanas, as temperaturas mr jack bet saque mínimo vários estados do norte da Índia têm
ultrapassado facilmente os 110 graus, e hospitais  têm relatado um aumento de casos de
insolação. Nos estados himalaianos, centenas de incêndios florestais têm sido relatados.

Eleições gerais na  Índia mr jack bet saque mínimo meio a onda de calor

A onda de calor coincidiu com a campanha para as eleições gerais na Índia,  com a última etapa
das votações marcada para 1º de junho. Candidatos, incluindo o primeiro-ministro Narendra Modi
e líderes da  oposição, continuam realizando grandes comícios públicos, e Nitin Gadkari, um
ministro do gabinete que disputa a reeleição, desmaiou do calor  enquanto abordava um comício.
Na terça-feira, Rahul Gandhi, o líder da oposição, fez uma pausa durante um discurso para verter
água  de uma garrafa na cabeça. "Está bem quente, não é?" ele disse.

Medidas para conservar água
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Para ajudar a conservar água no  meio do calor extremo, Atishi Marlena, ministra da água de
Delhi, anunciou o desdobramento de 200 equipes para combater o  desperdício e o mau uso.
Multas serão impostas por atividades, como lavagem de carros com mangueiras, "vazamento de
tanques de  água" e "uso de água doméstica para construção ou propósitos comerciais", disse
ela.
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