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Nick Markham ajudou a garantir que o Departamento de Saúde e Assistência Social entregasse
um contrato 137.460 para iDevelop, uma  consultoria gerencial dirigida por Nigel Crainey; ao fazê-
la ele superou as preocupações dos funcionários públicos advertindo sobre não ser necessário 
contratar nem representar valor pelo dinheiro do trabalho da empresa ou ainda como se isso
significaria "risco reputacional" no departamento  com os serviços prestados pela NHS (Serviço
Nacional).
Perguntado pelo NHS Inglaterra qual era a base para envolver iDevelop ser um  "conselheiro
especialista" de Lord Markham, uma autoridade sênior da nova equipe hospitalar do DHSC
respondeu: “Porque nos disseram isso”.
As comunicações  detalhadas entre o departamento de saúde e NHS Inglaterra, obtidas sob as
leis da liberdade das informações mostram que Markham  parece ter ignorado grande inquietação
 {k0} seus próprios funcionários.  
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