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Desafio con secadora: historia de un periodista britanico

De donde estoy sentado en este momento, puedo pedir algunas compras para que me las
traigan a mi puerta en unas horas. Puedo obtener cualquier cosa, desde una taza de café hasta
una comida de tres platos servida en minutos. En términos de servicios personales que pueda
convocar en un abrir y cerrar de 0jos, bueno, permitanme decirles que después de verificarlo,
desearia no haberlo hecho. Puedo comprar casi cualquier cosa que desee de cualquier lugar del
mundo para entrega en un horario determinado. Cosas grandes y pequefias. Cosas grandes, por
ejemplo, como lavavajillas, lavadoras y secadoras. Un par de clics y estaran en camino, sin
problemas. Facil.

Pero si mi nueva secadora condenser necesita una reparacion de algun tipo, la situacion es
diferente. En este punto, el tiempo parece ralentizarse, como el tambor al final de un ciclo de
centrifugado.

El problema con la secadora

Mi nueva secadora funcionaba bien, pero no parecia recolectar agua. Un asunto inquietante y
molesto, estoy seguro de que estaran de acuerdo. Fui al sitio web del fabricante y tuve una
conversacion en vivo con un chatbot, pero luego pedi hablar con un humano, quien finalmente
aparecio. Esta persona, si era una persona, resulté ser de poca ayuda. Durante el intercambio
inicial, me senti como si hubiera logrado transmitir la naturaleza de mi problema con claridad. No
fue asi. Al final del intercambio inicial, el humano me desconcert6 al preguntarme qué tipo de
maquina estaba usando. Revisé. Se lo habia dicho. Una secadora. Entonces, el humano pregunté
gué decia el manual sobre mi problema. Asi que renuncié a esa persona y pedi a otro humano,
mAas capaz. Y en este punto, por supuesto, si descartamos la locura moderna de los chats en
vivo y las cosas por el estilo, essentially volvemos al siglo pasado.

Visita del Ingeniero

Se programo una visita de un ingeniero para dos semanas después. Hice arreglos para estar
presente. Luego, se reprogramé para el dia anterior, y tuve que hacer arreglos para que alguien
mas estuviera presente. Y finalmente, el ingeniero vino, no encontré ningun problema y se fue de
nuevo. Asi que estoy renunciando a la secadora, volviendo a lo basico y colgando la ropa para



gue se seque al aire libre en su lugar.
Adrian Chiles es un presentador, escritor y colaborador de The Guardian

¢ Tiene una opinién sobre los temas tratados en este articulo? Si desea enviar una
respuesta de hasta 300 palabras por correo electrénico para su posible publicacion en
nuestra seccion de cartas, bet 265 app.

Autoridades bingogratis Veneza acusadas de transformar a
cidade bingogratis "parque tematico" com taxa de entrada
para visitantes diarios

Para proteger o sitio do patriménio mundial da Unesco, as autoridades de Veneza
implementaram uma taxa de entrada de €5 (£4.30) para visitantes diarios. A medida, no entanto,
foi recebida com criticas de moradores que a consideram ineficaz para resolver o problema do
excesso de turismo.

Imposto de €5 para visitantes diarios

A taxa de entrada de €5 sera cobrada bingogratis 29 dias de pico, predominantemente nos fins
de semana, de quinta-feira até 14 de julho. Estudantes, moradores, pessoas bingogratis transito
e criancas abaixo de 14 anos estéo isentos. Aqueles que ndo comprarem um bilhete correm o
risco de multas de €50 a €300.

Impacto do turismo bingogratis massa bingogratis Veneza

Desde os primérdios da antiga Republica Maritima, a populagdo de Veneza diminuiu bingogratis

mais de 120.000 pessoas desde os anos 50, bingogratis grande parte devido ao foco no turismo
bingogratis massa que reduziu a populacéo residente a uma sombra dos milhares de visitantes

gue encheram suas pracas, pontes e passarelas nos momentos mais movimentados do ano.

ReacOes divergentes

Enquanto algumas pessoas acreditam que a taxa de entrada salvara Veneza, outras duvidam

disso e acreditam que nao fard muito para conter o fluxo de visitantes. Criticos argumentam que,

bingogratis vez disso, a medida transformara a cidade bingogratis um "parque tematico",

distorcendo bingogratis imagem e dignidade.

Posicao Argumentos

A taxa de entrada ajudara a coletar dados fundamentais e regular o fluxo de turistas bingograt

Veneza.

A taxa de entrada nao fard muito para reduzir o turismo bingogratis massa e distorcera a imag

Contra da cidade. Além disso, existe uma preocupacao com a privacidade dos dados devido a necess
dos visitantes fornecerem suas informacdes pessoais no processo de aquisicdo dos bilhetes.
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