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conteudo:
Milhares de passageiros aereos ficam retidos nos EUA apos
falha global de TI

Milhares de passageiros aéreos ficaram retidos nos EUA 1 na manha de sexta-feira devido a uma
falha global de Tl que afetou as principais companhias aéreas domésticas, servicos ferroviarios, 1
navegacao e sistemas de emergéncia da policia, bem como algumas funcées hospitalares.

O sistema Windows da Microsoft estava no centro da 1 tecnologia atingida pela falha, apés ser
interrompido por uma atualizagéo de software defeituosa da empresa de ciberseguranca dos EUA
CrowdStrike 1 que ela usa.

O problema deixou grandes nameros de trabalhadores roleta lightning todo o mundo diante de
uma tela de erro roleta lightning 1 computadores, enquanto especialistas comecaram a prever
gue poderia se transformar na maior falha roleta lightning escala de Tl na histéria.

Desordem nos 1 aeroportos dos EUA

Nos EUA, aeroportos ao longo da costa leste, de Miami a Boston, foram envolvidos roleta
lightning caos devido a 1 graves interrupgdes de voos causadas pela falha do Windows da
Microsoft, que se concentrava nas aplicagdes 365 da empresa.

No aeroporto 1 internacional de Denver, no Colorado, passageiros que se apresentavam para
embarcar roleta lightning voos foram recebidos com mensagens de erro azuis 1 intermitentes
roleta lightning telas de informacoes.

De acordo com o rastreador de voos FlightAware, 518 voos haviam sido cancelados e outros 720
1 atrasados roleta lightning 6h ET na sexta-feira. A Administracado Federal de Aviacao (FAA)
disse que pelo menos cinco transportadoras — American, 1 United, Delta, Allegiant Air e Spirit —
haviam emitido paradas no solo, mantendo avides roleta lightning aeroportos. Companhias
aéreas menores, como 1 a Frontier e a SunCountry, também relataram interrupcfes nas primeiras
horas.

Em um comunicado, a FAA disse que estava "monitorando de 1 perto um problema técnico que
esta impactando sistemas de Tl roleta lightning companhias aéreas dos EUA. Vérias
companhias aéreas solicitaram a 1 assisténcia da FAA com paradas no solo para suas frotas até
gue o problema seja resolvido."

Efeitos continuos



Aeroportos ao longo da 1 costa leste e meio-oeste parecem ter sofrido a maior parte do caos,
com a Regido de Nova York e o 1 Chicago sendo especialmente afetados. A American Airlines
disse que as 5h da manha Eastern Time ela conseguiu "restabelecer com seguranga 1 nossa
operacao” e cancelar a parada no solo.

No entanto, € provavel que as interrup¢des continuem por algumas horas, dada a 1 repercussao
de parar voos. A American é a maior transportadora aérea do mundo roleta lightning termos de
roleta lightning média de quase 1 600.000 passageiros por dia.

A United Airlines também disse que alguns de seus voos estavam retomando. A transportadora
disse que estava 1 emitindo isencdes para facilitar a alteracdo de planos de viagem usando seu
site.

Passageiros frustrados

A falha causou caos para americanos que 1 tentavam retornar aos EUA, bem como para
passageiros domésticos. Patricia Sweeney contou a NBC News da roleta lightning consternacdo
guando o 1 seu voo da American Airlines de Téquio a Nova York foi cancelado. Ela descreveu o
gue aconteceu quando outro voo 1 da American Airlines ao lado de roleta lightning porta de
embarque também foi cancelado: "Vocé podia ouvir um rugido de passageiros 1 — as pessoas
nao estao felizes", ela disse.

De acordo com a Microsoft, a grande falha comecou por volta das 18h 1 Eastern Time na quinta-
feira, com o primeiro impacto sendo sentido por clientes que usam 0s servi¢cos Azure, uma
plataforma de 1 computacao roleta lightning nuvem usada para gerenciar aplicacoes.

No estado de Nova York, a rede de saude Kaleida, com sede roleta lightning Buffalo, 1 que
opera cinco hospitais na regiao, relatou problemas com seus sistemas na noite anterior, enquanto
dizia que estava retomando servi¢os, 1 mas, de acordo com midia local, adicionando: "Estamos
incentivando todos os funcionarios — bem como pacientes — a comparecer conforme 1 o
programado.”

Transporte e servigcos de emergéncia afetados

A medida que a crise se profundava nos EUA, outras formas de transporte também 1 foram
atingidas. No New Jersey, dois principais terminais portuarios, APM Terminals e Maher Terminals
roleta lightning Port Newark, atrasaram a abertura 1 na sexta-feira devido a falha.

Em Washington DC, o site do sistema de trem underground Metro na capital dos EUA
permaneceu 1 fora do ar por algumas horas, mas o servico de Metro disse que suas estacoes
abriram conforme o programado e 1 que trens e Onibus estavam operando conforme o
programado na sexta-feira.

O secretario de transporte dos EUA, Pete Buttigieg, disse que 1 o departamento estava
monitorando os eventos, especialmente nas companhias aéreas, de perto. Ele disse que manteria
todas as companhias aéreas 1 "ficardo responsaveis perante as necessidades dos passageiros".

Eric Swalwell, um congressista democratico da Califérnia que senta-se no subcomité de ciber da
1 Camara, pediu as companhias aéreas que fossem "tdo transparentes com os passageiros
guanto possivel e mostrem maxima flexibilidade ao acomodar 1 reagendamentos”. Ele expressou
frustracdo de que as principais transportadoras aéreas dos EUA estavam falhando roleta
lightning atualizar seus passageiros nas redes 1 sociais.

"Milhdes de viajantes precisam de uma atualizagéo”, ele disse.

A falha também afetou servigcos de emergéncia, incluindo servi¢os de law enforcement. 1 No
Alasca, ambos os centros de chamadas de emergéncia 911 e ndo emergéncia pararam de
funcionar corretamente roleta lightning todo o 1 estado, e os guardas estaduais foram forcados
a divulgar avisos encorajando as pessoas a usar linhas telefénicas manuais.



Linhas de chamadas 1 de emergéncia também foram relatadas como prejudicadas roleta
lightning varios outros estados, incluindo Arizona, Indiana, New Hampshire e Ohio.

Chi Leung (Peter) Wai, 38 anos de Staines-upon - Thames ; Matthew Trickett 37 do Maidenhead
e Chung Bio Yuen 63 roleta lightning Hackney no leste da Londres foram acusados cada um
por ajudar a prestar servicos estrangeiros secretos contrariamente a secao 3(1).

Cada um deles também foi acusado de interferéncia estrangeira, ao contrario do disposto nos
paragrafos 2 e 7 da lei.

O Met disse que o servico de inteligéncia estrangeira "é a mesma roleta lightning Hong Kong".
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